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PROTOCOLLO D’ACCOGLIENZA PER GLI ALUNNI
STRANIERI

Il protocollo d’accoglienza € un documento volto a facilitare e sostenere il processo di
integrazione degli alunni stranieri. E’ uno strumento di pianificazione, condivisione e
orientamento pedagogico elaborato dalla Commissione Intercultura e deliberato dal

Collegio Docenti.

Al suo interno sono definiti i ruoli degli operatori scolastici, vengono tracciate le
possibili fasi di accoglienza e proposte attivita finalizzate non solo all’apprendimento
della lingua italiana, ma anche all’integrazione in senso scolastico e sociale.

I soggetti coinvolti sono:

eIncaricati di Segreteria

eDirigente scolastico

eFunzioni Strumentali

eResponsabili di Plesso

eDocenti Referenti

eDocenti

eAlunni

eFamiglie

eMediatori linguistici

«Enti Territoriali - Comune di Margherita di Savoia

FASI DELL'ACCOGLIENZA

L'inserimento dell'alunno straniero prevede la diversificazione di piu fasi,
legate alla sua accoglienza e integrazione nell'Istituto.

Suddividiamo le fasi in :

o Fase amministrativa-burocratica
o fase relazionale-comunicativa
o fase educativo -didattica
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1. FASE AMMINISTRATIVO - BUROCRATICA

1. Iscrizione

Questa fase viene eseguita da un incaricato della segreteria che si occupa
dell’iscrizione degli alunni stranieri in modo continuativo. Essa rappresenta il primo
approccio dei genitori stranieri con l'istituzione. Al fine quindi di garantire un'adeguata
cura nell'espletamento di questo incontro di carattere amministrativo e informativo, si
ritiene utile dotare la segreteria di moduli bilingue, onde facilitare la raccolta delle

informazioni.
2.Compiti della segreteria

-Raccogliere informazioni e documenti necessari (anagrafici, sanitari e scolastici: in
particolare verra accertato il percorso scolastico pregresso effettuato)

-Richiedere documento tradotto e convalidato dal Consolato italiano presso il Paese di
provenienza, attestante la classe o scuola frequentata nel Paese d’origine, qualora si
tratti di alunni provenienti dall'estero;

-Informare i genitori del tempo che intercorrera tra l'iscrizione e I'effettivo inserimento
nella classe ( circa una settimana dal colloquio con la Commissione);

-In accordo con Referente o F.S. o membri di plesso della Commissione Integrazione
ed Intercultura, la segreteria comunica alla famiglia dell'alunno la data per il primo
incontro- colloquio tra la famiglia dell'alunno straniero e la Commissione (membri di

plesso ed eventuale Referente /F.S.);
2. FASE COMUNICATIVO-RELAZIONALE

Il primo incontro con gli alunni stranieri e i loro genitori coinvolgera le seguenti parti:

» il Dirigente Scolastico, ove opportuno;

¢ il Referente /F.S. Integrazione;

s i componenti di plesso della Commissione Integrazione ed Intercultura;

» l'incaricato/a di segreteria per il passaggio delle informazioni raccolte in fase di
iscrizione secondo il Protocollo.
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Tutti i soggetti coinvolti si attiveranno per predisporre un incontro con la famiglia e
I'alunno finalizzato a:

1. conoscenza reciproca e raccolta informazioni relative ai seguenti aspetti: Paese di
provenienza, contesto socio-culturale (rurale, metropolitano, ...), eta di arrivo in
Italia, scolarita pregressa (in Italia e/o nel paese d’origine);

2. presentazione alla famiglia degli aspetti piu rilevanti relativi all’'organizzazione della
scuola, di cui & stata precedentemente fornita documentazione dall’ufficio di segreteria

alla famiglia stessa;

3. raccolta di eventuali richieste, esigenze o segnalazioni di problemi/difficolta relativi
all'alunno cosi come esposti dai genitori;

4. illustrazione delle modalita di inserimento e di assegnazione del bambino alla

classe.

CRITERI DI ASSEGNAZIONE ALLA CLASSE

I dati raccolti nelle fasi precedenti permettono di assumere decisioni in merito alla

classe di inserimento e

secondo le indicazioni del DRP 31/08/'99 n°®394.

" I minori stranieri soggetti all’obbligo scolastico vengono iscritti alla classe
corrispondente all’eta anagrafica, salvo che venga deliberata I'iscrizione ad una classe

diversa, tenendo conto:

a) dell’'ordinamento degli studi del Paese di provenienza dell’alunno, che puo
determinare l'iscrizione ad una classe immediatamente inferiore o superiore rispetto a

quella corrispondente all’eta anagrafica;
b) dell’accertamento di competenze, abilita e livelli di preparazione dell’alunno;

c) del corso di studi eventualmente seguito dall’alunno nel Paese di provenienza;

d) del titolo di studio eventualmente posseduto dall’alunno”.
e)E’ auspicabile che ogni classe non abbia pit di 5 alunni stranieri e che vengano

eventualmente raggruppati a parita di eta per etnie
f)L'iscrizione del minore alla scuola dell'obbligo pud essere richiesta in qualunque

periodo dell'anno scolastico;
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Si rileva la necessita di avere la consulenza di un mediatore culturale che possa
fornire informazioni sui sistemi scolastici dei paesi di provenienza, sulla tipologia dei
loro curricoli, sulla durata e sul calendario scolastico

3. FASE EDUCATIVO-DIDATTICA

La commissione accoglienza dopo aver valutato il nuovo alunno:

e Progetta specifiche attivita di benvenuto e conoscenza fra I'alunno straniero e la
classe accogliente.

e Individua i piu opportuni percorsi facilitati di inserimento (necessita di corsi
integrativi in alcune materie, inserimento in laboratori di lingua italiana, ecc.)

e Presenta la proposta dell'attivita da svolgere al Collegio dei Docenti e coinvolge
il consiglio di classe o di interclasse allo svolgimento dell'attivita programmata.

« Insieme agli insegnanti che accoglieranno I'alunno in classe individuera, sulla
base delle risorse interne ed esterne disponibili, percorsi di facilitazione da
attivare a livello didattico ( rilevazione dei bisogni specifici di apprendimento,
uso di materiale visivi, musicali, grafici per contestualizzare la lezione, modalita
di semplificazione linguistica, modalita di adattamento dei programmi
curriculari, istituzione di laboratori intensivi di lingua italiana) e percorsi di
facilitazione relazionale ( es, utilizzo di materiali nelle diverse lingue).

a. Prima accoglienza nelle classi

-1l docente coordinatore, informato dalla Commissione Accoglienza Stranieri, provvede
a comunicare al Consiglio di Classe il nuovo inserimento;

-L'insegnante in servizio accoglie e presenta alla classe il nuovo alunno;

-Insegnanti e ragazzi cercheranno forme di comunicazione e modi per facilitare
I'inserimento: & importante creare situazioni che pongano in atto rapporti di
collaborazione con i compagni in quanto anch’essi coinvolti nell’accoglienza;

b. Compiti del consiglio di classe

-Somministrare i test d'ingresso per I'accertamento delle competenze linguistiche
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-Favorire l'integrazione nella classe del nuovo alunno, oltre all'insegnante di Italiano,
ogni docente e responsabile, all'interno della propria disciplina, dell’'apprendimento
dell’italiano L2.

-Individuare modalita di semplificazione o facilitazione linguistica per ogni disciplina,
da utilizzare affinché l'alunno acquisisca i concetti espressi anche con una minima

conoscenza dell’italiano.

-Predisporre percorsi individualizzati per I'alunno straniero, in caso di alunni appena
arrivati in Italia si deve prevedere e programmare un percorso individualizzato anche
con temporanea esclusione dal curricolo di alcune discipline che presuppongono una
pil ampia competenza linguistica. In sostituzione si possono prevedere attivita di
alfabetizzazione o consolidamento linguistico.

-Adattare la verifica e la valutazione ai percorsi individualizzati

-Individuare al suo interno un docente responsabile/ referente del percorso formativo
personalizzato dell’alunno straniero (tutor).

L’italiano come seconda lingua

La scuola attivera laboratori di italiano L2 articolandoli nei livelli previsti dal Portfolio
europeo, tuttavia le classi di italiano L2 potranno prevedere accorpamenti di livelli
simili (esempio: A1+A2 o B1+B2).

I LIVELLI (Portfolio europeo allegato 1)

LIVELLO 1 (A1, A2)
Alfabetizzazione di base, con l'obiettivo che I'alunno acquisisca una padronanza strumentale

della lingua italiana.

LIVELLO 2 (B1, B2)
Consolidamento delle abilita acquisite per migliorare la capacita espressiva e comunicativa,

con l'obiettivo che I'alunno raggiunga una padronanza linguistica che gli consenta di esprimersi
compiutamente e inserirsi nel nuovo codice comunicativo.

LIVELLO 3 (C1, C2)
Apprendimento della lingua per studiare con I'obiettivo che I'alunno sappia utilizzare la lingua

specifica delle varie discipline.
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VALUTAZIONE

Per quanto attiene alle modalita di valutazione e di certificazione degli alunni stranieri,
in particolare dei neo-arrivati, si fa riferimento a quanto espresso nelle Linee guida per
I'accoglienza e l'integrazione degli alunni stranieri emanate dal Ministero
dell'Istruzione, dell'Universita e della Ricerca Dipartimento per I'Istruzione - Direzione
Generale per lo studente- Ufficio per l'integrazione degli alunni stranieri (Circolare
ministeriale n® 24 del marzo 2006).

Per il Consiglio di classe che deve valutare gli alunni stranieri inseriti nel corso
dell'anno scolastico - per i quali i percorsi personalizzati prevedono interventi di
educazione linguistica e di messa a punto -curricolare- diventa fondamentale
conoscere, per quanto possibile, la storia scolastica precedente, gli esiti raggiunti, le
caratteristiche delle scuole frequentate, le abilita e le competenze essenziali acquisite.
In questo contesto, che privilegia la valutazione formativa rispetto a quella
"certificativa" si prendono in considerazione il percorso dell'alunno, i passi realizzati,
gli obiettivi possibili, la motivazione e l'impegno e, soprattutto, le potenzialita di
apprendimento dimostrate. In particolare, nel momento in cui si decide il passaggio da
una classe all'altra o da un grado scolastico al successivo, occorre far riferimento ad
una pluralita di elementi fra cui non pud mancare una previsione di sviluppo

dell'alunno.
I quadrimestre

-1 Consigli di classe potranno decidere che gli alunni stranieri, i quali non conoscendo
la lingua partono da un’evidente situazione di svantaggio, possano avere una
valutazione nelle materie pratiche e meno legate alla lingua, come educazione
motoria, musicale, arte e immagine e matematica, in alcuni casi lingua straniera.

-Nel caso in cui I'alunno straniero abbia una buona conoscenza di una lingua straniera
(inglese - francese -spagnolo), essa almeno in una prima fase potra essere utilizzata
come lingua veicolare per l'acquisizione dei contenuti e l'‘esposizione degli stessi,
previa la predisposizione di opportuni materiali.

-E’utile ricordare che per tutti gli alunni e quindi anche per gli alunni stranieri, la
valutazione sommativa non dovrebbe essere la semplice media delle misurazioni
rilevate con le varie prove, ma dovrebbe tener conto del raggiungimento di obiettivi
trasversali che sono comunque disciplinari quali impegno, partecipazione,
progressione nell’apprendimento, eventuali condizioni di disagio. E' opportuno inoltre
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prendere in considerazione la situazione di eventuale svantaggio linguistico e
rispettare i tempi di apprendimento dell’Italiano come L2.

-Nella valutazione finale, di passaggio da una classe all’altra o da un grado scolastico
al successivo, occorre inoltre far riferimento ad una previsione di sviluppo dell’alunno.

Di sequito, si delinea il quadro di riferimento delle competenze linguistiche secondo il

Portfolio europeo.

Porfolio europeo

Livello Base

Al

Comprende e usa espressioni di uso quotidiano e frasi basilari
tese a soddisfare bisogni di tipo concreto. Sa presentare se
stesso/a e gli altri ed & in grado di fare domande e rispondere
su particolari personali come dove abita, le persone che conosce
e le cose che possiede. Interagisce in modo semplice purché
I'altra persona parli lentamente e chiaramente e sia disposta a

collaborare.

A2

Comprende frasi ed espressioni usate frequentemente relative
ad ambiti di immediata rilevanza (Es. informazioni personali e
familiari di base, fare la spesa, la geografia locale,
I'occupazione). Comunica in attivita semplici e di routine che
richiedono un semplice scambio di informazioni su argomenti
familiari e comuni. Sa descrivere in termini semplici aspetti del
suo background, dell’'ambiente circostante sa esprimere bisogni

immediati.

Livello Autonomo

Bl

Comprende i punti chiave di argomenti familiari che riguardano
la scuola, il tempo libero ecc. Sa muoversi con disinvoltura in
situazioni che possono verificarsi mentre viaggia nel paese in cui
si parla la lingua. E’ in grado di produrre un testo semplice
relativo ad argomenti che siano familiari o di interesse
personale. E’ in grado di descrivere esperienze ed avvenimenti,
sogni, speranze e ambizioni e spiegare brevemente le ragioni
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delle sue opinioni e dei suoi progetti.

B2

Comprende le idee principali di testi complessi su argomenti sia
concreti che astratti, comprese le discussioni tecniche nel suo
campo di specializzazione. E’ in grado di interagire con una certa
scioltezza e spontaneita che rendono possibile un’interazione
naturale con i parlanti nativi senza sforzo per l'interlocutore. Sa
produrre un testo chiaro e dettagliato su un‘ampia gamma di
argomenti e spiegare un punto di vista su un argomento
fornendo i pro e i contro delle varie opzioni.

Livello Padronanza

C1

Comprende un’ampia gamma di testi complessi e lunghi e ne sa
riconoscere il significato implicito. Si esprime con scioltezza e
naturalezza. Usa la lingua in modo flessibile ed efficace per
scopi sociali, professionali e accademici. Riesce a produrre testi
chiari, ben costruiti, dettagliati su argomenti complessi,
mostrando un sicuro controllo della struttura testuale, dei
connettori e degli elementi di coesione.

Cc2

Comprende con facilita praticamente tutto cio che sente e legge.
Sa riassumere informazioni provenienti da diverse fonti sia
parlate che scritte, ristrutturando gli argomenti in wuna
presentazione coerente. Sa esprimersi spontaneamente, in
modo molto scorrevole e preciso,individuando le piu sottili
sfumature di significato in situazioni complesse.

Documenti approvati dal Collegio in data 28/06{2913
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